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 ทามกลางสภาวะการระบาดของโควิด 19 ตั้งแตตนป 2563 ที่ผานมา เปรียบเสมือนตัวเรงใหเกิด
การ Disruption ที่ทรงพลัง สงผลให SMEs จำเปนตองปรับตัว เปลี่ยนแปลง เพื่อใหธุรกิจสามารถอยูรอด
และดำรงการจางงานเอาไว  ในขณะท่ีบางรายอาจถึงข้ึนตอง Transform ตัวเอง เพ่ือยกระดับขีดความสามารถ
ในการดำเนินธุรกิจ หรือบางธุรกิจท่ีใชวิกฤติน้ีพลิกเปนโอกาสใหตัวเองเติบโต จนเปนสวนหน่ึงของพลังในการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยใหเดินหนาไปตอได
 เฉกเชนเดียวกัน ในฝงของผูใหบริการเอง เม่ือเง่ือนไขในการทำงานไดเปล่ียนแปลงไปในสภาวการณ
เชนน้ี การปรับตัว เปล่ียนแปลง เปนส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไมได หลาย ๆ องคกร ไดดำเนินการปรับตัวอยางมีนัยสำคัญ 
อาทิ การปฏิบัติงานนอกสำนักงาน หรือ Work from Home ท่ีพวกเราคุนเคยกันดี การติดตอส่ือสาร การประชุม
สัมมนา การฝกอบรม หรือแมกระทั่งกิจกรรมการใหคำปรึกษาแนะนำ ก็ไดเปลี่ยนรูปแบบการดำเนินงาน
ท้ังส้ิน เคร่ืองมือท่ีถูกนำมาใชมากท่ีสุด เห็นจะหนีไมพนเทคโนโลยีดิจิทัล  ไมวาจะเปนแพลตฟอรมออนไลนตาง ๆ
รวมถึง Social Media ที่ถือเปนสะพานในการเชื่อมระหวางฝง Demand Side หรือผูรับบริการ กับฝง
Supply Side หรือผูใหบริการ หรือแมกระทั่งในระหวางผูใหบริการเองดวยกันที่ตองติดตอประสานงานและ
มีกิจกรรมความรวมมือระหวางกัน รวมไปถึงการนำ IoT มาใชในกิจกรรมพัฒนาและสนับสนุน SMEs ในดาน
ตาง ๆ สิ่งตาง ๆ เหลานี้ แมจะถูกคาดหมายแลววาเปน Trend ที่หลีกเลี่ยงไมไดและจะเกิดขึ้นอยางแนนอน
แตเมื่อเกิดการแพรระบาดของโควิด 19 จึงเปนตัวแปรสำคัญที่ทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไดอยางรวดเร็วขึ้น
 จดหมายขาวฉบับนี้ นอกเหนือจากเรื่องราวกิจกรรมเครือขาย RISMEP ในพื้นที่ตางๆ ทั่วประเทศ
แลว ขอถือโอกาสแนะนำระบบ RISMEP Application ซึ่งเปนเครื่องมือที่ถูกออกแบบมาเพื่ออำนวย
ความสะดวกให SMEs สามารถเขาถึงบริการตาง ๆ ของภาครัฐไดงายขึ้น เชน การขอรับคำปรึกษาแนะนำ
จากผูเชี่ยวชาญในสาขาตาง ๆ เพื่อแกไขปรับปรุง ไปจนถึงการพัฒนาธุรกิจ  หรือการเขารวมกิจกรรมหรือ
โครงการตางๆ ทั้งของกรมสงเสริมอุตสาหกรรมเอง และหนวยงานสมาชิกเครือขาย RISMEP  และถือเปน
โอกาสอันดีที ่กรมสงเสริมอุตสาหกรรม ไดดำเนินโครงการเตรียมความพรอม SME ฝาวิกฤติโควิด 19
โดยใชระบบ RISMEP Application เปนเครื่องมือหลักในการใหบริการ SMEs ที่ประสบปญหาในการดำเนิน
ธุรกิจทามกลางวิกฤติโควิด 19 ในขณะน้ี ซ่ึงจะเปนการทดสอบท่ีสำคัญวา SMEs ผูรับบริการจะมีความพรอม
และสามารถใชประโยชนจากการบริการในรูปแบบออนไลนไดมากนอยเพียงใด ในขณะเดียวกันภาครัฐ
ผูใหบริการเอง จะสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพจากการใหบริการในรูปแบบน้ีไดอยางเต็มท่ีหรือไม จะไดรับเสียง
สะทอนในเรื่องใด มีประเด็นใดที่ตองนำไปปรับปรุงคุณภาพใหดีขึ้น นับเปนเรื่องที่นาติดตามเปนอยางยิ่ง 
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RISMEP ราชบุร�
ขับเคลื่อนเคร�อขายฯ
สงเสร�ม SMEs ใหมีศักยภาพ

 วันพฤหัสบดีท่ี 30 มกราคม 2563 กองพัฒนา
ขีดความสามารถธุรกิจอุตสาหกรรม รวมกับศูนยสงเสริม
อุตสาหกรรมภาคที่ 8 จ.สุพรรณบุรี เขารวมประชุมเครือขาย
RISMEP จังหวัดราชบุรีในหัวขอ "การประเมินรางแผน
ปฏิบัติการเพ่ืออนุมัติแผนปฏิบัติการ" ภายใตโครงการยกระดับ
ศักยภาพการใหบริการ SMEs ดวยเครือขาย (RISMEP) ณ
หองประชุมสำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดราชบุรี โดยมี
นายประกอบ วงศมณีรุ ง รองผู วาราชการจังหวัดราชบุรี
ใหเกียรติเปนประธาน โดยมีนายอานันท ฟกสังข อุตสาหกรรม
จังหวัดราชบุรี เปนผูกลาวรายงาน ซึ่งมีหนวยงานเครือขาย
ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนรวมทั้งที่ปรึกษาธุรกิจในจังหวัด
ราชบุรี เขารวมกวา 30 คน การประชุมครั้งนี้มีวัตถุประสงค
เพื่อประเมินรางแผนปฏิบัติการของเครือขายที่ไดกำหนด
กิจกรรมรวมกัน ซึ่งที่ประชุมเห็นชอบในแผนปฏิบัติการที่ได
พรอมนำเสนอทานผูวาราชการจังหวัดอนุมัติ โดยกิจกรรม
หลักในแผนปฏิบัติการ ประกอบดวย กิจกรรมสรางความ
เขมแข็งใหกับเครือขาย การใหบริการสนับสนุน SME ในพื้นที่
และการประเมินผลการดำเนินโครงการทุก 3 เดือน ทั้ง 20
หนวยงาน ยินดีใหความรวมมือขับเคลื่อนโครงการ RISMEP
ในพ้ืนท่ีจังหวัดราชบุรี เพ่ือชวยเหลือ SMEs ใหมีศักยภาพตอไป

 วันศุกรที ่ 24 มกราคม 2563 กองพัฒนา
ขีดความสามารถธุรกิจอุตสาหกรรม  รวมกับศูนยสงเสริม
อุตสาหกรรมภาคท่ี 4 จังหวัดอุดรธานี เขารวมประชุมช้ีแจงและ
แนะนำโครงการยกระดับศักยภาพการใหบริการ SMEs ดวย
เครือขาย (RISMEP) ในพื้นที่จังหวัดหนองบัวลำภู ใหกับ
หนวยงานเครือขายบริการสงเสริม SMEs ทั้งภาครัฐและ
เอกชน 14 หนวยงาน พรอมทั ้งระดมความคิดเห็นเพื ่อ
กำหนดกิจกรรมและอนุมัติแผนปฏิบัติการของเครือขาย
RISMEP หนองบัวลำภู ประจำปงบประมาณ 2563 โดยมี
นายอุทัย สอนเทศ อุตสาหกรรมจังหวัดหนองบัวลำภู ให
เกียรติเปนประธานการประชุม ณ หองประชุมชวนพิศ
โรงแรมณัฐพงศ แกรนด จังหวัดหนองบัวลำภู ที่ประชุมได
อนุมัติแผนปฏิบัติการของเครือขาย โดยมีกิจกรรมหลัก
ประกอบดวย การสรางความเขมแข็งใหกับเครือขาย การให
บริการสนับสนุน SME ในพื ้นที ่ และการประเมินผลการ
ดำเนินงานของเครือขาย โดยทั ้ง 14 หนวยงานยินดีให
ความรวมมือและสนับสนุนกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการเพื่อ
ประโยชนกับ SME ในพื้นที่ตอไป

RISMEP หนองบัวลำภู
เดินหนาขับเคลื่อน
กิจกรรม Support SME
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ขับเคลื่อน

ดวยแผนปฏิบัติการสงเสร�ม SMEs (Action Plan)
เคร�อขาย RISMEP ปตตานี

ประชุมคณะทำงานยกระดับศักยภาพ
การใหบร�การ SME ดวยเคร�อขาย RISMEP

RISMEP ตรัง 18 มีนาคม 2563 : สำนักงานอุตสาหกรรม
จังหวัดตรัง  รวมกับ  ศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 10
จังหวัดสุราษฎรธานี จัดประชุมคณะทำงานยกระดับศักยภาพ
การใหบริการ SME ดวยเครือขาย RISMEP นำโดย นางพรทิพา
อัครสุด อุตสาหกรรมจังหวัดตรัง และ นางณัฐญา สืบเสน
ผูอำนวยการกลุมบริการธุรกิจอุตสาหกรรมและผูประกอบการ
ศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 10 และหนวยงานเครือขาย
จำนวน 12 หนวยงาน ประกอบดวย สำนักงานอุตสาหกรรม
จังหวัด สำนักงานพาณิชยจังหวัดตรัง สำนักงานพัฒนาชุมชน
จังหวัดตรัง สำนักงานสหกรณจังหวัดตรัง หอการคาจังหวัดตรัง
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดตรัง สำนักงานเกษตรจังหวัดตรัง
สำนักงานจัดหางานจังหวัดตรัง การยางแหงประเทศไทยสาขา
จังหวัดตรัง ศูนยวิทยาศาสตรการแพทยท่ี 12/1 ตรัง สำนักงาน
พลังงานจังหวัดตรัง สำนักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอม พรอมดวยเจาหนาที่จากกองพัฒนาขีดความ
สามารถธุรกิจอุตสาหกรรม คุณนวลพรรณ กาญจนนันทวงศ
และคุณนิษฐนัญญ เทพสุข โดยคณะทำงานไดรวมกันสราง
ความเขาใจถึงบทบาท และวัตถุประสงคของโครงการ RISMEP
นอกจากนี้ยังมีการพิจารณารางคำสั่งคณะกรรมการดำเนิน
โครงการยกระดับศักยภาพการใหบริการ SME ดวยเครือขาย
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการของผูมีสวนเกี่ยวของ และ
แกไขปญหาใหกับ SME ในพื้นที่จังหวัดตรัง นอกจากนี้ยังรวม
หารือเรื่องการคัดเลือกกลุม SME ในพื้นที่เพื่อนำเสนอเปน
ผลงานของเครือขาย (Success Case) และจัดทำเปนสื ่อ
รูปแแบบตางๆ เพื่อใหความรูและเปนแนวทางในการพัฒนา
ธุรกิจใหกับ SME ตอไป

 กรมสงเสริมอุตสาหกรรม โดยกองพัฒนาขีด
ความสามารถธุรกิจอุตสาหกรรม และศูนยสงเสริมอุตสาหกรรม
ภาคท่ี 11 จังหวัดสงขลา ลงพ้ืนท่ีสนับสนุนการดำเนินโครงการ
RISMEP ในพื้นที่จังหวัดขยายผล ผนึกกำลังรวมกับสำนักงาน
อุตสาหกรรมจังหวัดปตตานี จัดกิจกรรม “การจัดทำแผน
ปฏิบัติงานบริการสงเสริม SMEs เครือขายปตตานี” เมื่อวันที่
29 มกราคม 2563 ณ สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดปตตานี
โดยไดรับเกียรติจาก นางจันทรจิรา บางเสน อุตสาหกรรม
จังหวัดปตตานี เปนประธานเปดการสัมมนาฯ ผูเขาสัมมนา
ประกอบดวยหนวยงานเครือขายจำนวน 15 หนวยงาน จาก
ภาครัฐและภาคเอกชน การสัมมนามีวัตถุประสงคเพื่อกำหนด
แผนกิจกรรมการบูรณาการความรวมมือของหนวยงาน
เครือขายในพ้ืนท่ี และสรางความเขมแข็งใหกับเครือขายในการ
ออกใหบริการสงเสริม SMEs ในพื้นที่จังหวัดปตตานี กิจกรรม
การสัมมนาฯ ประกอบดวย การจัดทำแผนปฏิบัติการสงเสริม
SMEs (Action Plan) โดยใหผูเขาสัมมนาชวยกันระบุจุดแข็ง
จุดออนของเครือขาย และความตองการของ SMEs ในพื้นที่
แลวจึงนำขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเพื่อจัดทำเปนแผนปฏิบัติการ
สงเสริม SMEs ของเครือขาย RISMEP ปตตานีตอไป
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RISMEP จังหวัดเชียงราย
สานสัมพันธหนวยงานเคร�อขาย มุงชวยเหลือ SMEs

RISMEP ศร�สะเกษ
 Kick off แผนปฏิบัติการ เดินหนา
ผนึกกำลังสงเสร�ม SMEs ในพ�้นที่

 24 กุมภาพันธ 2563  กองพัฒนาขีดความสามารถ
ธุรกิจอุตสาหกรรม และ ศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 1
จังหวัดเชียงใหม เขาพบ นายดุสิต เหล่ียมวัฒนา ผูอำนวยการ
สำนักงาน ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ (ธกส.) จังหวัด
เชียงราย และนายติณณภพ มะลิลา ผูจัดการสาขาเชียงราย
เพื่อเชิญชวน ธกส. เขารวมเครือขาย RISMEP โดยไดรวมกัน
นำเสนอความเปนมา วัตถุประสงคการดำเนินโครงการ RISMEP
และประโยชนที่หนวยงาน และ SMEs จะไดรับ ซึ่งทาง ธกส.
ยินดีเขารวมเปนสมาชิกเครือขาย เนื่องจากลูกคาของ ธกส.
มีความตองการความชวยเหลือในดานอื่นๆ นอกจากดาน
การเงิน และ RISMEP สามารถเขามาชวยเหลือได 
 หลังจากน้ันไดเขาเย่ียม สภาอุตสาหกรรมจังหวัด
เชียงราย เพื่อหารือ และเตรียมความพรอมเกี ่ยวกับแผน
ปฏิบัติการของของเครือขาย RISMEP จังหวัดเชียงราย
สำหรับการประชุมการแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ปงบ
ประมาณ 2563 นอกจากนี้ ในวันที่ 25 กุมภาพันธ 2563
ไดเขาเยี ่ยมหนวยงานเครือขาย จำนวน 2 หนวย ไดแก
สำนักงานสงเสร ิมว ิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย และสำนักงานอุตสาหกรรม
จังหวัดเชียงราย เพ่ือหารือ และเตรียมความพรอมการดำเนิน
กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการของเครือขาย RISMEP จังหวัด
เชียงราย

 วันท่ี 25 กุมภาพันธ 2563 สำนักอุตสาหกรรม
จังหวัดศรีสะเกษ ศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 7 และ
กองพัฒนาขีดความสามารถขีดความสามารถธุรกิจอุตสาหกรรม
กรมสงเสริมอุตสาหกรรม รวมกันจัดประชุมคณะกรรมการ
พัฒนาระบบสนับสนุน SMEs จังหวัดศรีสะเกษ คร้ังท่ี 1/2563
ภายใตกิจกรรมยกระดับศักยภาพการใหบริการ SMEs ดวย
เครือขาย (RISMEP) สำหรับผูเขารวมการประชุมในครั้งนี้
ประกอบดวย ผูแทนจากหนวยงานเครือขายสงเสริม SMEs
ในพ้ืนท่ีจังหวัดศรีสะเกษ ท้ังภาครัฐ และภาคเอกชน ประกอบ
ดวย สภาอุตสาหกรรม สมาพันธเอสเอ็มอีไทย ธนาคารพัฒนา
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศไทย ศูนย
บมเพาะวิสาหกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ พาณิชย
จังหวัด เกษตรจังหวัด สาธารณสุขจังหวัด หอการคาจังหวัด
พัฒนาการจังหวัด สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัด ศูนยสงเสริม
อุตสาหกรรมภาคที ่ 7 และกองพัฒนาขีดความสามารถ
ขีดความสามารถธุรกิจอุตสาหกรรม กรมสงเสริมอุตสาหกรรม
รวมทั ้งสิ ้นจำนวน 27 คน ณ โรงแรมศรีลำดวน จังหวัด
ศรีสะเกษ โดยมีนายสมชัย คลายทับทิม รองผูวาราชการ
จังหวัดศรีสะเกษ ใหเกียรติเปนประธานการประชุม สำหรับ
สาระสำคัญของการประชุม คือ การรวมกันระดมความคิดเห็น
ของเครือขายเพื่อจัดทำแผนสงเสริม SMEs แบบบูรณาการ
ในระดับทองถิ่น และแนวทางการดำเนินกิจกรรมรวมกัน
ระหวางหนวยงานเครือขาย RISMEP ประจำปงบประมาณ
2563 ในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ โดยที่ประชุมมีมติเห็นชอบ
แผนของเครือขาย ซึ่งมีกิจกรรมหลัก ประกอบดวย การสราง
ความเขมแข็งใหกับเครือขาย การใหบริการสนับสนุน SMEs
ในพื้นที่ และการประเมินผลการดำเนินงานของเครือขาย
โดยทั้ง 15 หนวยงานยินดีใหความรวมมือและสนับสนุน
กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการเพื่อประโยชนกับ SMEs ในพื้นที่ 
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หลาย ๆ ทานอาจจะยังไมทราบวา RISMEP Application
มีฟ�งกชันการใหบร�การอะไรเพ�่มมากข�้น และสามารถนำมาใช

ประโยชนกับเราไดอยางไร เรามาทำความรูจักไปพรอมๆ กันเลย

 สวัสดีครับ แฟน ๆ RISMEP Newsletter
ผมมิสเตอร RISMEP จะมาแนะนำระบบการใหคำปรึกษา
แนะนำรูปแบบ  Online หรือเรียกงาย ๆ วา RISMEP
Application ท่ีไดรับการปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน
เรียกไดวาแทบจะยกเคร่ืองใหมกันเลย มีของ (ดี) แลวก็อยาก
จะบอกตอวา RISMEP Application มีการปรับปรุง หรือ
เปล่ียนแปลงอะไรบาง แฟน ๆ ทุกทานเชิญติดตามไดเลย... ครับ

 RISMEP Application ไดถูกจัดทำขึ้นเพื่อ
อำนวยความสะดวกให SMEs สามารถเขาถึงบริการตาง ๆ
ของภาครัฐไดง ายขึ ้น เชน การขอรับคำปรึกษาแนะนำ
จากผูเชี่ยวชาญในสาขาตาง ๆ เพื่อแกไขปรับปรุง ไปจนถึง
การพัฒนาธุรกิจ  หรือการเขารวมกิจกรรมหรือโครงการตาง ๆ
ทั้งของกรมสงเสริมอุตสาหกรรมเอง และหนวยงานสมาชิก
เครือขาย RISMEP โดยหลักการทำงานจะ คลาย ๆ กับ
Grab Taxi คือผูใหบริการจะตองมีความเชี่ยวชาญ ที่ตรงกับ
ความตองการของ SMEs RISMEP Application ใหบริการ
ทั้งในรูปแบบของ Website และ Application บน Smart
Phone ซึ่งการใชงานบน Website ใชไดเพียงแครูปแบบ
ของการสนทนา (Chat) เทานั้น ซึ่งไมสามารถรองรับการให
บริการอยางครอบคลุมสำหรับผูที่มาขอรับบริการได

 เราเลยพัฒนาตัว RISMEP Application
ใหรองรับการใชงานในรูปแบบ Video Call และ Voice Call
สำหรับใหผูใหบริการหรือท่ีปรึกษา สามารถติดตอกับผูขอรับ
บริการได เพื่อความชัดเจน ครอบคลุม และสามารถแกไข
ปญหาใหกับผูขอรับบริการไดอยางสมบูรณแบบมากยิ่งขึ้น
สำหรับการใหบริการในรูปแบบ Consult Online ซึ่งการ
พัฒนาดังกลาวน้ียังเพ่ิมการประเมินผลคุณภาพการใหบริการ
จากฝงของผูรับบริการเพื่อสะทอนคุณภาพของที่ปรึกษา

และขอมูลดังกลาวนี ้จะนำไปสู การพัฒนาและสงเสริม
ผู ประกอบการในรูปแบบตาง ๆ หากทานเปนหนึ่งในผูที ่
อยากจะเริ่มตนธุรกิจ หรืออยากจะขยายธุรกิจ หรืออยาก
ปรับปรุงและยกระดับธุรกิจใหมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น
เพียงแคสมัครเปนสมาชิกไดที่ http://rismep.dip.go.th
หรือดาวโหลด RISMEP แอพพลิเคชั่น และลงทะเบียนสมัคร
ใชบริการเรียบรอย แลวก็จะพบกับผูชวยที่คอยใหคำปรึกษา
แนะนำ นอกจากนี้ภายในแอพพลิเคชั่นจะมีขอมูลที่นาสนใจ
อ่ืน ๆ เชน ขอมูลบริการดานตาง ๆ (โครงการ/กิจกรรม) ของ
หนวยงานภายในเครือขาย  ขอมูลที่ปรึกษาธุรกิจ (SP)  ที่มี
ความเชี่ยวชาญในสาขาตาง ๆ โครงการ/กิจกรรม และขาว
ประชาสัมพันธตางๆ รวมถึง ระบบการถาม-ตอบ ปญหา
แบบอัตโนมัติท่ีสะดวกและรวดเร็วเสมือนการไดรับคำปรึกษา
แนะนำจากผูเชี่ยวชาญ  โดยที่ระบบจะทำการ Matching
ปญหาฯ ไปยังหนวยงานที ่สามารถใหความชวยเหลือได
อยางรวดเร็ว ระบบงานนี้จึงนับวาเปนเครื่องมือที่สามารถ
ตอบโจทยความตองการของ SMEs และวิสาหกิจชุมชน ในยุค
สังคมดิจิทัลไดเปนอยางดี

 ทามกลางสภาวะการระบาดของโควิด 19
ต้ังแตตนป 2563 ถือเปนโอกาสอันดีท่ีกรมสงเสริมอุตสาหกรรม
จะไดนำระบบระบบ RISMEP Application ซ่ึงเปนเคร่ืองมือ
หลักในการใหบริการฯ มาชวยเหลือ SMEs ที่ประสบปญหา
ในการดำเนินธุรกิจทามกลางวิกฤติโควิด 19 ภายใตโครงการ
เตรียมความพรอม SME ฝาวิกฤติโควิด 19 นอกจากกรมฯ
จะสามารถเพ่ิมชองทางการใหบริการไดมากข้ึน ในขณะเดียวกัน
จะเปนการทดสอบที่สำคัญวา SMEs หรือผูรับบริการจะมี
ความพรอมและสามารถใชประโยชนจากการบริการในรูปแบบ
ออนไลนไดมากนอยเพียงใด
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การตลาด / การเง�น / การบัญชี / การผลิต
การจัดการ / บุคลากร / ไอที / การขนสง
ว�จัยและนวัตกรรม / กฎหมายและทรัพยสิน
ทางปญญา / ระบบมาตรฐาน

ดาน
ใหบร�การ

รองรับ Web และ App

รองรับ iOS และ Andriod

ระบบนัดหมายและเลือกท่ีปร�กษา

Select 
Queue&

ระบบใหคำปร�กษาแนะนำ ระบบสงตอบร�การ

Services
Refferal

จ�ดเดน ของ
RISMEP Application
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“ติดอาวุธ SP ไทย
ฝาว�กฤตภัยดวย BCP”

          กองพัฒนาขีดความสามารถธุรกิจอุตสาหกรรม กรมสงเสริม
อุตสาหกรรม ไดจัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ “ติดอาวุธ SP ไทย ฝาวิกฤตภัย
ดวย BCP” ระหวางวันที่ 18-22 และ 25-27 พฤษภาคม 2563 ณ โรงแรม
เดอะ เบอรเคลีย ประตูน้ำ กรุงเทพฯ โดยไดรับ เกียรติจาก นายรักษ เจริญศิริ
   ผู อำนวยการกลุ มพัฒนา
   บริการธุรกิจอุตสาหกรรม
   กองพัฒนาขีดความสามารถ
   ธุรกิจอุตสาหกรรม เปน
   ประธานในพิธีเปด การจัด
   ฝกอบรมคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค
เพื่อใหผูใหบริการธุรกิจอุตสาหกรรม (Service Provider : SP) ไดมีทักษะ
องคความรู ในเรื่องการจัดทำแผนบริหารความตอเนื่อง (Business Con-
tinuity Plan : BCP) ซึ ่งเปนเครื่องมือสำหรับบริหารจัดการในสภาวะ
วิกฤตไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหผูประกอบการ SMEs สามารถ
ปรับตัวปรับเปลี่ยนวิธีการดำเนินงาน และดำเนินธุรกิจตอไปโดยไมหยุด
ชะงัก หรือไดรับความเสียหายนอยที่สุดและผูใหบริการธุรกิจอุตสาหกรรม
สามารถนำความรูที่ไดจากการอบรมไปใหบริการแกสถานประกอบการ
ไดอยางมีคุณภาพ โดยมีผูใหบริการธุรกิจอุตสาหกรรม (SP) เขารวมอบรม

จำนวนท้ังส้ิน 22 คน  ซ่ึงการอบรมทางกรมสงเสริมอุตสาหกรรม ไดจัดเตรียม
มาตรการปองกันโรคระบาด COVID-19 อยางเขมงวดเพื่อความปลอดภัย
ของผูเขาอบรม
      การฝกอบรมฯ ดังกลาวมีทั้งในสวนภาคทฤษฎี ในเรื่องการจัดทำแผน
บริหารความตอเน่ือง (Business Continuity Plan : BCP)  สำหรับบริหาร
จัดการธุรกิจในภาวะเหตุการณวิกฤต สำหรับการฝกบรมภาคปฏิบัติเปน
การแบงกลุมทำกิจกรรม Work Shop การจัดทำแผนบริหารความตอเนื่อง
(BCP) ภายใตการจำลองสถานการณจริง  รวมถึงนำเสนอผลการจัดทำแผน
BCP ของผูเขาอบรม โดย อ.ไกรกิติ ทิพกนก และทีมวิทยากรผูเชี่ยวชาญ
ไดใหคำแนะนำเพ่ือนำแผน BCP ไปประยุกตใชใหเกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด
แกสถานประกอบการหรือธุรกิจตอไป


	page 1
	page 2
	page 3
	page 4
	page 5
	page 6
	page 7
	page 8

